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Aram uj bekapcsolasi igeny folyamata
Az ELMU Halozati Kft. Ggyfelei szamara

Ha On szeretné ingatlanat halézatunkra csatlakoztatni, kiilonbdzé miiszaki, biztonséagi és szerzédéses
feltételeknek kell megfelelnie. Ennek a folyamatnak az 6sszefoglalasaval segitiink az alabbiakban.




Légkabeles bekapcsolasi folyamat

Mingsitett szereld Igénybejelentés Miiszaki gazdasagi Szerelési munkak elvégzése Csatlakozasi dij Csatlakozashoz Idépont egyeztetés Mérdfelszerelés
valasztasa tajékoztato (MGT) és villamosenergia vasarlasi befizetése sziikséges szerzédések améro felszerelésére és bekapcsolas
szerz6dés megkotése
E.ON Ugyfel

Javasoljuk, hogy valasszon egy Mindsitett szerelot.
Kérjiik, egyeztessen az On &ltal kivalasztott szerelvel:
- a tervezett ingatlan energiasziikségletérdl,
- az igényelni kivant teljesitményrol,

Mingsitett o ey
= - améréhely kialakitasarol és
1 szerelo : : 2 RAs
. z - a csatlakozas lehetséges modjarol
valasztasa

A Mindsitett szereld segit az ligyintézésben és az igénybejelentés beadasaban is. Munkajanak koltségei Ont terhelik.

Lehetésége van a Mindsitett szerel6t (irasos meghatalmazassal) megbizni teljeskord ligyintézésre is, mely kdnnyiti és
gyorsitja az On adminisztrativ terheit.

Keérjiik, igénybejelentését Online ligyfélszolgalatunkon keresztiil kiildje be.

Amennyiben e-mailben vagy postai tton szeretné igényét bekiildeni, a sziikséges dokumentumok listajat az Uj igény
2 Igénybejelentés (eon.hu) oldalon taldlja. Igényét alabbi elérhetéségeinken is fogadjuk:

E-mailben: info@aram.eon.hu

Levélben: 1380 Budapest, Pf. 1200.

Elkészitjiik a miiszaki-gazdasagi tajékoztatot (MGT), Kiildje vissza résziinkre az alairt miiszaki gazdasagi tajékoztatot (MGT) az alabbi modok egyikén:
s amit megkiildiink Onnek, vagy Mingsitett szerelgjének. Ha az « elektronikus formaban az info@aram.eon.hu e-mail cimre
Miiszaki . . a q . 2 ~
- igénybejelentés soran adott meg e-mail cimet, akkor az MGT-t - levélben az 1380 Budapest, Pf.: 1200. postai cimre.
gazdasagi . - .. . Ny Ao . o TR Gt .
3 thjékoztaté e-mailben fogjuk megkljlldlenl. - o A folyarr:at.gyorsnasa ?’rc!elfebeln Javasoljulk, lhogy a csatllakoza5| dij o’ss%eget mar elf’kor 'utalja at. ) o
(MGT) Az MGT tartalmazza az igény teljesitésével kapcsolatos miszaki A megkiildott MGT alairasara és elfogadasara 90 nap all rendelkezésére. Hataridon tuli visszajelzés esetén uj
feltételeket és a fizetend6 dijakat. igénybejelentés megtétele sziikséges.
Ha az MGT alairdsa megtortént, a mérdhely kialakitasara és a csatlakozasi dijak megfizetésére egy év all rendelkezésére.
Szerelési munkak elvégzése
A Mindsitett szereld a tajékoztatdban foglaltak alapjan végezze el a sziikséges szerelési munkakat, alakitsa ki a
Szerelési munkak méréhelyet. A szerelésrél csatlakozasi miszaki dokumentaciot allit ki.
elvégzése és
4 villamosenergia Kereskedelmi szerz6dés megkétése
vasarlasi A kialakitassal parhuzamosan az On éltal valasztott kereskedGvel (Az alabbi honlapon elérhetd a kereskeddk listaja: Magyar
szerzodés Energetikai és K6zm(-szabalyozasi Hivatal (mekh.hu)) sziikséges megkdtni a villamos energia vasarlasi szerz6dést, melynek
megkotése igazolasara a kereskedd befogadé nyilatkozatot allit ki, vagy egyetemes villamosenergia vasarlasi szerz6dést kot.

A befogadé nyilatkozatot, vagy villamosenergia vasarlasi szerz6dését a csatlakozasi miszaki dokumentacidval egyiitt
juttassa el hozzank.




E.ON

Ugyfél

A sziikséges befizetend6 dijakrol dijbekérot kiildiink, amennyiben

Fizesse be a csatlakozasi dijat.

Csatlakozasi dij fizetnie kell a csatlakozasért. A csatlakozasi dijat a tajékoztatdban, illetve dijbekérében megadott bankszamlaszamra szlikséges utalni az ligyszamra
befizetése hivatkozva.
Fontos, hogy a csatlakozashoz sziikséges szerzédéskotésekre csak a csatlakozasi dij befizetését kdvetben kerlilhet sor.
Csatlakozashoz Elkeészitjiik a csatlakozasi szerzodéseket, melyet Kiildje vissza a szerzodések 1-1 alairt példanyat.
sziikséges elkiildink Onnek vagy meghatalmazottjanak. Ha On maganszemély, akkor a szerz6déseket elektronikusan is hitelesitheti.
szerzodések A szerz6dések megkotésére csak a szerz6do fél, vagy irasos meghatalmazottja jogosult.
o Idpontot egyeztetiink Onnel
Idépont N . ot a 8t
7 . .. Afentilépések sikeres lezarasa utan kollégank telefonon
egyeztetés amero keresni fogja Ont vagy meghatalmazottjat, hogy egyeztessiik a
felszerelésére 9 gy meg jat, hogy gy

meérGszerelési és haldzatra kapcsolasi munka idGpontjat.

Meérofelszerelés és
bekapcsolas

Elkészitjiik a légkabeles csatlakozasat, felszereljitk a mérot
és halozatra csatlakoztatjuk ingatlanat az egyeztetett
id6épontban. A szolgaltatas bekapcsolasa utan 6rommel
koszontjik Ugyfeleink kozott!

Az elfogyasztott energia szamlazasaval, fizetésével kapcsolatban
kérjiik tajékozodjon a 4. pont szerinti energia kereskeddjénél!




Foldkabeles bekapcsolasi folyamat
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Mindsitett szereld Igénybejelentés Helyszini Miiszaki gazdasagi Foldkabeles Szerelési munkak elvégzése Csatlakozasi dij Csatlakozashoz Iddpont egyeztetés
valasztasa felmérés tajékoztato (MGT) csatlakozas és villamosenergia vasarlasi befizetése sziikséges améro felszerelésére és bekapcsolas
egyeztetése szerz6dés megkotése szerzédések
E.ON Ugyfél

Mingsitett szerelo
valasztasa

Javasoljuk, hogy valasszon egy Mindsitett szerelot.
Kérjiik, egyeztessen az On &ltal kivalasztott szerel6vel:

- a tervezett ingatlan energiasziikségletérdl,

- az igényelni kivant teljesitményrol,

- a méréhely kialakitasarol és

- a csatlakozas lehetséges modjardl.
A MinGsitett szerel6 segit az lgyintézésben és az igénybejelentés beadasaban is. Munkajanak koltsé-
gei Ont terhelik.
Lehetdsége van a Minésitett szerel6t (irasos meghatalmazassal) megbizni teljeskord tigyintézésre is,
mely kénnyiti és gyorsitja az On adminisztrativ terheit.

2 Igénybejelentés

Keérjiik, igénybejelentését Online ligyfélszolgalatunkon keresztiil kiildje be.

Amennyiben e-mailben vagy postai Gton szeretné igényét bekdildeni, a szlikséges dokumentumok
listajat az Uj igény (eon.hu) oldalon talalja. Igényét alabbi elérhetdségeinken is fogadjuk:
E-mailben: info@aram.eon.hu

Levélben: 1380 Budapest, Pf. 1200.

Munkatarsunk vagy az altalunk megbizott vallalkozo (aki elvégzi a foldkabeles
csatlakozas el6készité munkait) idopontot egyeztet Onnel a csatlakozo foldkabel

e il L) nyomvonalanak felmérésére. A felmérés eredményes elvégzésének feltétele, hogy

a leendé mérdhely helye az elirasoknak megfeleléen ki legyen jeldlve.

Elkészitjiik a miiszaki-gazdasagi tajékoztatot. Az MGT tartalmazza az igény Kiildje vissza résziinkre az alairt miiszaki gazdasagi tajékoztatot (VIGT).

teljesitésével kapcsolatos muszaki feltételeket és a fizetend6 dijakat. Az elfogadott MGT-t eljuttathatja:

Egyszer(ibb esetben (1 felhasznalasi helyet érintd igény) a tajékoztatot mar a « elektronikus formaban az info@aram.eon.hu e-mailre cimezve

helyszini fellilvizsgalat el6tt kollégaink el6készitik. A felméré magaval viszi a - postai Uton az 1380 Budapest, Pf. 1200. postai cimre.

helyszini feliilvizsgalatra, a helyszini felmérés alapjan véglegesiti és 4tadja Onnek, A folyamat gyorsitasa érdekében javasoljuk, hogy a csatlakozasi dij 6sszegét mar ekkor utalja at.
a Miiszaki-gazdasagi  vagy meghatalmazott képvisel6jének. A megkildott MGT aldirasara és elfogadasara 90 nap all rendelkezésére. Hatariddn tuli visz-

tajékoztaté (MGT)

Az ligy gyorsitasa érdekében a tajékoztatdt akar helyszini feliilvizsgalat soran
elis fogadhatja, melyet alairva adjon at a felmérést végz6 kolléganak.
Osszetettebb (tobb felhasznalasi helyet érintd igény, pl. tarsashaz) esetben
kollégdink a helyszini fellilvizsgalatot kdvet6en készitik el az MGT-t, amit
megkdildiink Onnek. Ha az igénybejelentésnél adott meg e-mail cimet, akkor
e-mailben fogjuk elkiildeni.

szajelzés esetén Uj igénybejelentés megtétele sziikséges.
Ha az MGT alairdsa megtortént, a mérdhely kialakitasara és a csatlakozasi dijak megfizetésére
egy év all rendelkezésére.

Mérofelszerelés



E.ON

Ugyfél

Az elfogadott MGT visszaérkezésekor elindul a tervezési folyamat, melynek

Féldkabeles legiddigényesebb része a tobbi kézmiivel, hatosagokkal és a helyi 5nkormanyzattal
csatlakozas torténd jovahagyasi eljarasok.
egyeztetése Amint rendelkezésiinkre all minden szlikséges engedély, akkor errélirasban (levél
vagy e-mail) téjékoztatjuk.
Szerelési munkak elvégzése
Ezt a lépést célszerli az 5. pontban jelzett [épéssel egyidGben elvégezni.
A Minésitett szereld a tajékoztatoban foglaltak alapjan elvégzi a telekhataron belili villanyszerelési
2q p munkakat, kialakitja a méréhelyet és a szerelésrél csatlakozasi miiszaki dokumentaciot allit ki.
Szerelési munkak (s i o .
R Munkéjanak koltségei Ont terhelik.
elvégzése és . A e
villamosenergia Kere"s ked?lr.m szfarlzodes rlnegkotese A . Y A a
vasarlasi szerzddés A miszaki kialakitassal parhuzamosan az On altal valasztott kereskedével (Az alabbi honlapon elér-
. hetd a kereskeddk listaja: Magyar Energetikai és K6zmUi-szabalyozasi Hivatal (mekh.hu)) sziikséges
megkotése . B 20
megkatni a villamosenergia vasarlasi szerz6dést.
A halézathasznalati szerz6dés megkotésének feltétele, hogy villamosenergia vasarlasi szerzédéssel,
vagy keresked6i befogadd nyilatkozattal rendelkezzen. A befogado nyilatkozatot, vagy az egyetemes vil-
lamosenergia vasarlasi szerzédést a csatlakozasi mliszaki dokumentaciéval egyiitt juttassa el hozzank.
Dijbekérot kiildiink, amennyiben fizetnie kell a csatlakozasért és korabban annak Fizesse be a csatlakozasi dijat.
g atutalasarol On még nem gondoskodott. A csatlakozasi dijat a tajékoztatoban, illetve dijbekérében megadott bankszamlaszamra szlikséges
Csatlakozasi dij A ; .
befizetése utalni az igyszamra hivatkozva.
Fontos, hogy a csatlakozashoz szlikséges szerzédéskotésekre csak a csatlakozasi dij befizetését
kovetben kerilhet sor.
Csatlakozashoz Elkészitjiik a csatlakozasi szerzédéseket, melyet elkiildiink Onnek vagy Kiildje vissza a szerzodések 1-1 alairt példanyat.
sziikséges meghatalmazottjanak. Ha On maganszemély, akkor a szerzédéseket elektronikusan is hitelesitheti.
szerzodések A szerz6dések megkotésére csak a szerz6do fél, vagy irasos meghatalmazottja jogosult.
Id8pontot egyeztetiink Onnel a csatlakozd kiépités miatt.
A csatlakozast el6készitd lépések sikeres lezarasa utan kollégank telefonon fogja
keresni Ont vagy meghatalmazottjat, hogy egyeztessiik a kabel létesités idépontjat.
Elsé lépésben kollégaink vagy megbizott vallalkozénk kidssa a kabel nyomvonalat.
Csatlakozo Kérjlk, a keritésen belili nyomvonalhoz a bejutast biztositsak szamara.
létesitése, idopont Felhivjuk a figyelmet arra, hogy ennek elvégzéséhez tovabbi 6nkormanyzati
egyeztetés hozzajarulas sziikséges, melyet a ,téli idészakban” (oktdber 15. — marcius 15. k6zott)

a legtébb dnkormanyzat csak bizonyos korlatozott esetben ad ki, mely
hosszabbithatja a foldkabeles csatlakozasi folyamatot. Ennek beszerzését
vallalkozonk intézi.

Az egyeztetett idopontban lefektetésre és bekotésre kerdil a foldkabel.

Mérék felszerelése,
bekapcsolasa

Felszereljilk a mérot és halézatra csatlakoztatjuk

Egyszer(ibb esetekben (1 fogyasztasi hely) a mérd felszerelését a foldkabel
lefektetésével egyid6ben elvégezziik és a haldzatra kapcsolas is megvaldsul.

Ha tobb felhasznalasi hely bekapcsolasarol van szo (pl. tarsashaz), akkor a foldkabel
létesitésekor nincs lehetdség minden mér6 felszerelésére. Ilyen esetekben egy
kllon egyeztetett id6pontban, akar tobb szerel6brigaddal egyszerre megjelenve
végezzilk el a mérdk telepitését és a felhasznalasi helyek (pl. lakasok) bekapcsolasat.
A szolgaltatas bekapcsolasa utan 6rommel kdszontjik lgyfeleink kozott!

Az elfogyasztott energia szamlazasaval, fizetésével kapcsolatban kérjlik
tajékozadjon 6. pont szerinti energia kereskeddgjénél!




