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Az E.ON Energiamegoldasok Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Altalanos Szerzodési Feltételei ,,halézat parhuzamos” lizemii
napelemes haztartasi méretii kiseromii telepitésére

Fogalmak
AszF Altalanos szerz8dési feltételek
EEM E.ON Energiamegoldasok Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
Berendezés A Vet. 3.8 24. pontja szerinti haztartasi méretli (HMKE) (azaz a kisfeszliltségl haldzatra csatlakozé

1.2

Biztositék

kiser6m(, melynek csatlakozasi teljesitménye egy csatlakozasi ponton nem haladja meg az 50
kVA-t) kiserémiinek mindsld, olyan halézatra szerelt, miikodéképes napelemes erém(, amely - a
jelen ASZF 3.1. pontjéban foglaltaknak megfeleléen - tartalmazza a napeleme(ke)t, a napelem(ek)
elhelyezéséhez sziikséges tartoszerkezetet, valamint a napelemes haztartasi méret( kiserém
lizemképesre szereléséhez és halézatra kapcsolasahoz sziikséges mUszaki berendezéseket (pl.
invertert) és egyéb anyagokat. A HMKE létesitése hatdsagi engedélyhez nem kotott.

Zalogjog, ingatlan jelzalog, készfizet6 kezesség, pénzre (forint vagy deviza) vagy allampapirra
vonatkozo évadék, pénziigyi intézmény vagy biztosité altal vallalt garancia vagy készfizet6
kezesség biztositasaval, vagy biztositasi Szerz6dés alapjan kiallitott - készfizetd kezességvallalast
tartalmazé — kotelezvény, hitelintézeti letét (fedezetigazolas), anyavallalati garancia, azonnali
beszedési megbizas a felhasznald bankszamlajara vonatkozdan, elére fizetés

Dij Berendezés vételdra és a Szolgaltatasok dija egylttesen
Dijcsokkentés A Dij EEM egyoldalu jognyilatkozataval térténé moédositasa
Ptk. a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. térvény

Készre Jelentés

Az EEM megkdildi az illetékes elosztoéi engedélyes felé az elosztdi engedélyes altal kozzétett
formanyomtatvanynak megfelel6en, hogy a telepitett Berendezés kivitelezését az
igénybejelent6ben megadott adatoknak, az épliletvillamos kiviteli dokumentéciénak megfeleléen a
hatalyban lévé jogszabalyoknak és a vonatkozé el6irdsoknak megfeleléen végezte el.

Pétmunka Az utélag megrendelt, kiilonésen tervmaodositas miatt sziikségessé valo munka, ha annak
elvégzése nem teszi EEM feladatat aranytalanul terhesebbé

Szerzddés Az EEM és az Ugyfél (Felek) kozott létrej6tt napelemes haztartasi méret( kiserémi tervezésére,
engedélyeztetésére és telepitésére vonatkoz6 szerz6dés

Szolgaltatas Jelen ASZF 3. pontjéban megjelélt szolgaltatasok

Telepitési Hely

Ugyfeél

Lakossagi Ugyfél

Vet.
Vis major

Szerzédésben az Ugyfél altal pontos cimmel (ennek hidnyaban helyrajzi szammal) meghatérozott
ingatlan

Az a természetes vagy jogi személy, aki az EEM-mel, mint véllalkozéval napelemes haztartasi
méret(i kiserém( tervezésére, engedélyeztetésére és telepitésére vonatkozo szerzddést kot. Ugyfél
alatt értendé a Lakossagi Ugyfél és a Lakossagi Ugyfélnek nem mingsiilé személy.

Az a természetes személy, aki az EEM és az Ugyfél kozott létrejott Szerzédés alanya, és aki a Ptk.
szerinti fogyasztonak mindslil, azaz aki szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége
korén kivil eljaré természetes személy

A villamos energiarol sz6lé 2007. évi LXXXVI. térvény

Az olyan korilmények, amelyekre a Fél nem képes hatast gyakorolni kivéve, ha ez utébbiak a
szerz6désszegd fél oldalan, neki felrohaté okbol merdltek fel

Bevezetd rendelkezések
Jelen ASZF tartalmazza az EEM és az Ugyfél kozott [étrejétt napelemes haztartasi méretii kiserSm(i tervezésére, engedélyezésére

és telepitésére vonatkozo szerzGdés szerzédéses feltételeit, ezért jelen ASZF a Szerz8désnek elvalaszthatatlan részét képezi.

Az EEM tajékoztatja Ugyfelet, hogy a teriiletileg illetékes elosztéi engedélyes felé benyuijtandé igénybejelentének és a
halézathasznalati szerz3dés alanyanak egybehangzéan kell nyilatkoznia a meghatalmazason arrél, hogy az Ugyfél vagy
meghatalmazottja eljar az illetékes elosztdi engedélyes el6tt a haztartasi méretd kiserémd telepitésének lgyeiben.

A Szerzddés targya

A Szerzédés targya a jelen ASZF 3.1. pontja szerinti Berendezés tervezése, az Ugyfél 4ltal megjeldlt Telepitési helyre torténé
felszerelése, beleértve a Berendezés lizemkészre szereléséhez és halézatra kapcsolaséhoz sziikséges, jelen ASZF 3.2 pontjaban
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megjelélt Szolgaltatasokat ("Szerzédés Targya"). Az Ugyfél ezen Berendezést és Szolgéltatas teljesitéseket atveszi és EEM részére
Dijat fizet.

A Berendezés és Szolgaltatasok

ABerendezés tartalmazza a napeleme(ke)t, azok elhelyezéséhez sziikséges tartészerkezetet, valamint a Berendezés lizemképesre
szereléséhez és haldzatra kapcsolasahoz sziikséges mUszaki berendezéseket (pl. invertert) és egyéb anyagokat. A Berendezés és a
szlikséges egyéb anyagok részletes adatait, illetéleg miszaki tartalmat a Felek a Szerz6désben hatarozzak meg.

A Szerzédés szerint EEM a kévetkezd szolgéltatasokat (egyiittesen a "Szolgaltatasok") végzi Ugyfélnek:

a) Tervezés (a Berendezés Ugyfélnél torténd felszereléséhez, halézatra kapcsolaséhoz és lizembe helyezéséhez szitkséges
tervek elkészitése)

b) Jelen ASZF 7.5.2. pontja szerinti csatlakozasi dokumentacié elkészitése és a teriiletileg illetékes elosztdi engedélyes

jovahagyasanak megszerzése

A Berendezés Ugyfél altal megjelélt Telepitési Helyen torténd elhelyezéséhez sziikséges tartészerkezet kiépitése

A Berendezés Ugyfél 4ltal megjelélt Telepitési Helyen torténd beépitése, telepitése

Wifi modul kiépitése, regisztraldsa (amennyiben ezt az Ugyfél igényli);

A Berendezés Ugyfél oldali haldzat csatlakozasanak kiépitése.

e

EEM kifejezetten rogziti, hogy a Berendezés lizembe helyezése, és az azt megel6z6 méréoracsere, mely a villamosenergia-
fogyasztas és -betermelés hiteles mérésére alkalmas, a teriiletileg illetékes elosztéi engedélyes hataskorébe tartozo feladat. A
Berendezés lizembe helyezése és a mérdoracsere a Szolgaltatasok részét nem képezi.

Az Ugyfél kotelezettségei és jogai

Az Ugyfél a Telepitési Helyet megvizsgalta vagy megvizsgaltatta és kijelenti, hogy annak statikai koriilményei alkalmasak a
Berendezés telepitésére. Ugyfél koteles az EEM-t tajékoztatni arrdl, hogy van-e barmilyen kériilmény, mely a Berendezés
telepitésére hatassal lehet. Amennyiben Az Ugyfél valétlan kijelentést tesz vagy tévesen tajékoztatja az EEM-t, az ebbél eredé
karok megtéritése Ugyfelet terheli.

A Berendezés és Szolgéltatasok Dijat az Ugyfél a SzerzGdésben meghatarozottak szerint kételes megfizetni. Késedelmes fizetés
esetén az EEM jogosult a Ptk.-ban meghatarozott mérték( késedelmi kamatot felszamitani az Ugyfélnek.

Abeépitett Berendezés és elvégzett Szolgéltatasok dtadas-atvételére ("Atadas-Atvétel”) az EEM altal elére meghatarozott és az
Ugyféllel egyeztetett idSben kertiil sor. Felek régzitik, hogy a teljesités megtagadasara az Ugyfél nem jogosult olyan kisebb
jelent6ségu hibakra hivatkozéssal, amelyek a rendeltetésszerd allando és eldirt izemeltetést nem akadalyozzék és egyébként a
teljesités jelen ASZF-nek és a Szerzédésnek megfelel.

Az Ugyfél koteles a Berendezést atvenni, feltéve, hogy az EEM (vagy a teljesitésbe bevont alvallalkozéja) atadja a Berendezés
mUszaki adatlapjat, egyéb a Berendezés lizemeltetésével, beszerelésével kapcsolatos dokumentumot és szilikség esetén a mUszaki
megfeleldségét igazold 6sszes tanlsitvanyt. A Berendezés egyes részei 6nalléan is atadasra keriilhetnek, de az Ugyfél csak a teljes,
Szerz6désben meghatérozott Berendezés atadas-atvételét kdvetden nyilatkozik az EEM részére e teljesitésrol.

Az Ugyfél koteles a Szerz3dés Targyanak teljesitéshez esetlegesen sziikséges engedélyek beszerzéséhez az EEM-nek minden
szlikséges adatot haladéktalanul megadni és 6t a Szerz6dés teljesitése soran mas maédon is (pl. jognyilatkozatok megtételével)
tamogatni.

Az Ugyfél a Szerzédés alairasaval kijelenti, hogy a Szerz6dés megkotését megelézéen, a Szerzédés megkotése érdekében atadott
dokumentumok a valésagnak megfelelnek.

WIFI modul igénylése esetén az Ugyfél hozzajarul, hogy az EEM nyomon kévethesse a telepitett rendszer termelését a rendszer
altal elGallitott adatokat anonimizaltan, valamint tzleti-elemzési célra felhasznalhassa.

Amennyiben a méréhely teriletileg illetékes elosztéi engedélyes altal elSirtak szerinti megfeleléségének ellendrzésénél a mérdhely
korszer(isitése, szabvanyositasa indokolt, annak kivitelezése és koltsége az Ugyfelet terheli. A korszer(isités elvégzéséig az EEM
vallalasi hatarideje nem kezdddik el.

A teriletileg illetékes elosztéi engedélyes eldirasai szerint Ugyfél koteles a Berendezés folyamatos mikédéséhez sziikséges
technikai feltételeket megteremteni, a megfeleld belsé halézatot kialakitani és a sziikséges karbantartasi munkalatokat a Telepitési
Helyen elvégezni. Ennek elmaraddsa esetén az EEM kifejezetten kizarja a felel6sségét a Berendezés meghibasodasaért, és azok
mUkodésének meghitsulasaért.
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Amennyiben az Ugyfél a Dijat a Szerzédésben meghatarozottak szerint részben vagy egészben nem egyenliti ki és ezért az EEM a
Szerz6dést felmondja. gy az Ugyfél kiteles az EEM részére a Telepitési Helyre bejarast biztositani a fizetési hataridd leteltétdl
szamitott 30 napon bellil elére leegyeztetett id6pontban, annak érdekében, hogy az EEM a Berendezést, mint annak tulajdonosa,
az Ugyfél kéltségén leszerelhesse. Leszerelés esetén az Ugyfél a Szerzédésben meghatarozott Dij helyett a Dij 50%-at koteles
fizetni az EEM részére. A leszereléshez kapcsolédé minden ésszerti koltség az Ugyfelet terheli. EEM nem kételes a leszerelést
kovetben visszadllitani a Telepitési Helyen az eredeti allapotot. A Szerz6dés ilyen okbol térténé felmondasa esetére az EEM
jogosult a fenti leszerelés esetén az EEM részére megfizetendd dsszeget az Ugyfél altal mar befizetett 6sszegbdl visszatartani.

Az Ugyfél a Szerzédés alairasaval elfogadja, hogy az EEM a Szerz3dés megkétése soran megadott személyes adatait a Szerz6dés
teljesitése érdekében, igy a teljesitéssel kapcsolatos id6pont és adategyeztetés, illet6leg a teljesités minéségének ellendrzése, az
EEM elégedettségének felmérése céljabol, a Szerz8dés és az azzal kapcsolatos esetleges igényérvényesités idGtartama, valamint
az adatkezelési tajékoztatoban meghatérozott idGtartam alatt kezelje, a www.eon.hu/adatvedelem oldalon megjelolt adatkezelési
tajékoztatoban foglaltaknak megfeleléen, azokat alvallalkozoi részére tovabbitsa, és azokat alvallalkozéi ugyanezen célbol kezeljék,
nyilvantartsak.

Az Ugyfél az alabbi dokumentumokat kételes tadni az EEM részére a Szerzédés alairasatol szamitott 14 napon beliil annak
érdekében, hogy EEM a 7.3-ban meghatarozott teljesitési hataridének eleget tudjon tenni: Ugyfél altal alairt Szerzédés, a
Szerz6dés 2. sz. melléklete szerinti EEM nevére kiallitott és alairt meghatalmazas, 6 hdnapnal nem régebbi villamosenergia-
szamla, sziikség esetén: tulajdoni lap, tulajdonosi hozzajarulas, teljesitménybdvitési igénybejelentés, értesités tetfelljitas
elkésziiltérdl vagy a pénziigyi szolgaltatd altali finanszirozas vagy tdmogatas igénybevétele esetén, a finanszirozast jovahagyo
dokumentum (annak igazolasa, hogy Ugyfél a hitel- vagy kélcsondsszeget, tamogatast megkapta).

EEM kételezettségei és jogai
A Berendezés telepitése.
A Szolgaltatasok elvégzése.

Az EEM (vagy a teljesitésbe bevont alvallalkozéja) kiteles Ugyfél (és/vagy a Telepitési Hely tulajdonosa) nevében eljarni a
Berendezések és Szolgaltatasok teljesitéséhez sziikséges engedélyek vagy jovahagyasok beszerzése érdekében. Az EEM nem
felelds az ilyen engedélyek vagy jovahagyasok kiadasabdl eredd késedelemért, ha a késedelmet rajta kiviil allé korilmények
indokoljak. Ebben az esetben a késedelem automatikusan meghosszabbit minden a késedelem bekdvetkeztét kdvetben lejard
hatarid6t.

EEM kételes a Szerzédés teljesitése soran mindenben egyiittmiikédni az Ugyféllel és mindenkor a szakmai gondossag
kovetelményének megfeleléen eljarni.

Az EEM koteles biztositani minden, a munkavégzéshez sziikséges arut, anyagot és eszkozt és minden egyéb dolgot, legyen az
ideiglenes vagy allandd jellegl. A munkaeszkozok Telepitési Helyre szallitdsa utan EEM minden munkaeszk6zét gy kell tekinteni,
hogy arra kizarélag a munkavégzéshez van szilikség.

Az EEM kételes a feladatét oly mddon elvégezni, hogy a munkavégzése az ugyanazon a helyen az Ugyfél munkavégzését,
életvitelét sziikségtelendil ne zavarja, az Ugyfelet EEM a munkajaval a szerzédéses kotelezettsége teljesitéséhez szitkséges
mértéket meghaladdan ne akadalyozza és ne veszélyeztesse.

Az EEM koteles biztositani és fenntartani sajat koltségén minden figyelmeztetd jelzést, amely a munkak védelme, vagy masok
biztonsaga és kényelme érdekében sziikséges. Az elkészilt, de még at nem adott mUi(részek) miszaki allapotanak ujszeri
allapotban valé tartasaért szintén az EEM felel.

A teljesités elérehaladédsa sordn az EEM-nek id6rél-idére el kell takaritania és el kell tavolitania a Telepitési Helyrél a felesleges
anyagot és szemetet. A kivitelezés soran keletkezett épitési hulladéknak engedéllyel rendelkezé kezel6hoz torténd elszallitasarol
EEM gondoskodik. A teljesités befejezése utan az EEM-nek el kell tavolitania minden munkaeszkozét. A Telepitési Helyet és azon
belil a Berendezés telepitésének konkrét helyét tisztan és rendezett llapotban kell elhagynia.

Az EEM kételes minden, jogszabalyi rendelkezések és az iranyadé szabvanyok altal elSirt lehetéséget megteremteni az Ugyfél
szamara, hogy megvizsgélhassa, felmérhesse és ellendrizhesse a Berendezés barmely elfedésre keriilé vagy késébb nem lathaté
munkarészét.

A kivitelezés befejezésekor az EEM irasban kdteles nyilatkozni arrél, hogy a munkat a terveknek megfeleléen végezte el, és az
mindenben megfelel az érvényben lévé munkavédelmi-, kérnyezetvédelmi-, tlizvédelmi- és biztonsagtechnikai eléirasoknak,
jogszabalyoknak és szabvényoknak.

Amennyiben az EEM a Szerz3dés teljesitése soran altala biztositott anyagot vagy berendezést épit be, kételes az Ugyfél
rendelkezésére bocsatani ezen beépitett anyagok, berendezések mindségi, biztonsagtechnikai tanusitvanyait.
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Az EEM jogosult a Szerzédés teljesitésébe alvallalkozdt bevonni. Az EEM az altala igénybe vett alvallalkozé(k) tevékenységéért a
Ptk. rendelkezései szerint tartozik felel6sséggel.

Az EEM a Berendezés kivitelezése soran koteles betartani a kivitelezésre, valamint az ehhez kapcsolédd tevékenységre vonatkozo
és hatalyban levé technoldgiai utasitasokat, eldirasokat és szabvanyokat, kiilondsen az alabbi dokumentumok rendelkezéseit:

5.13.1 Akivitelezés id6pontjaban hatalyos jogszabalyok, hatésagi rendelkezések, eurdpai és magyar szabvanyok, az EEM
munkaidérendje, valamint balesetvédelmi és Gzemi elGirdsai, az altaldnosan elismert biztonsagtechnikai és
munkaegészségiigyi szabalyok;

a) Magasban valé munkavégzés;
b) Munkavédelmi kézikdnyv;

c) MK11 mdszaki kézikonyv;

d) a kivitelezési miszaki tervek.

EEM jogosult készlethiany esetén vagy egyéb olyan esetben, amikor a Szerz6désben meghatérozott Berendezés telepitése EEM-
nek fel nem réhaté okbdl nem teljesitheté vagy nem biztosithatd, a Szerz6désben meghatérozott Berendezés helyett azzal
miiszakilag és minGségileg egyenérték(i vagy jobb Berendezést beépiteni. EEM koteles minden esetben az Ugyfelet errdl
tajékoztatni a tudomasszerzéstdl szamitott 7 napon bell.

EEM jogosult a Szerz6désben meghatdrozott Dijat egyoldald jognyilatkozataval csokkenteni, gy, hogy erre vonatkoz6 értesitését
annak hatalybalépését megel6z6 10 nappal megkiildi Ugyfél részére. A Dijcsokkentés az Ugyfél hatranyara rendelkezést nem

tartalmazhat és az egyoldali médositasi jog kizarélag a Dij csdkkentése tekintetében illeti meg EEM-t.

Abiztositékadésra vonatkozé szabalyok, az Ugyféllel szemben tamasztott kévetelmények, valaszthaté pénziigyi garanciak

A biztositék-kérés esetei:

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

EEM a SzerzG6dés létrejottét megelézGen és azt kovetSen a szerz6déses jogviszony hatalyanak id6tartama alatt barmikor jogosult
az Ugyfél kockazatelemzését elvégezni.

Ezen tulmenden, ha Ugyfél pénziigyi helyzetét és fizetési képességét kockazatosnak értékeli, a Szerzdés alairdsat vagy
hatalybalépését, illetve a Szerz6dés hatalyanak id6tartama alatt elvégzett kockazatelemzés alapjan a Szerzédés teljesitésének
folytatasat biztositék adasahoz kotheti.

Az EEM valamely biztositék megkovetelésével kapcsolatos dontése a belsé kockazatelemzési szabalyzatdban meghatérozott
paraméterek szerint sajat mérlegelési korébe tartozik, ezért déntését Ugyfél nem vitathatja. Dénteni csak abban a tekintetben
jogosult, hogy a kért biztositékot megadja-e vagy sem. Ugyfél maga is ajanlhat fel biztositékokat, ezeket az EEM nem kételes
elfogadni, de kételes Ugyféllel johiszemi targyalasokat folytatni a felajanlott biztositékokrdl.

Ha EEM biztositékot kér, akkor a Szerzédés hatélyba lépésének feltétele, hogy a biztositék az EEM altal az ajanlatban irt id6pontra
a megkivant formaban a rendelkezésére alljon. A biztositéknak a szerz6dés teljes id6tartama alatt az ajanlatban meghatarozott
osszegben rendelkezésre kell 4llni, igy annak EEM altali lehivasa esetén Ugyfél koteles azt 5 munkanapon beliil az eredeti 6sszegre
feltolteni, ellenkez6 esetben EEM jogosult a Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani.

Ha az Ugyfél az EEM altal kért biztositék adasat megtagadija, akkor az EEM jogosult a Szerz6dés megkotését megtagadni, tovabba
a Szerz6dés hatalyanak idGtartama alatt elvégzett kockazatelemzés alapjan jogosult a Szerzédést rendkiviili felmondassal azonnali
hatallyal felmondani.

A biztositékokra vonatkoz6 szabalyok:

6.6

6.7

6.8

EEM kiilsnésen, de nem kizarélag a kdvetkezé biztositékok nyujtasat kovetelheti az Ugyféltsl: zalogjog, ingatlan jelzélog,
készfizet6 kezesség, pénzre (forint vagy deviza) vagy allampapirra vonatkozd 6vadék, pénziigyi intézmény vagy biztosité altal
vallalt garancia vagy készfizet6 kezesség biztositasaval, vagy biztositasi szerz6dés alapjan kiallitott - készfizetd kezességvallalast
tartalmazé — kételezvény, hitelintézeti letét (fedezetigazolas), anyavallalati garancia, azonnali beszedési megbizas az Ugyfél
bankszamldjara vonatkozdan, elére fizetés.

Az 6vadék 6sszege valamennyi szamla, terhel6 levél kiegyenlitését kovetéen — amennyiben nem kerdl felhasznalasra —, visszajar,
amely utdn EEM kamatot nem fizet. A garancidnak a szerz6dés megsz(inését kdvet6 legalabb tovabbi 3 honapig fenn kell &llnia, és
az EEM 4ltal jovahagyott, Magyarorszagon bejegyzett banktél fogadhatd el. Az anyavallalat készfizetd kezessége akkor sz(inik
meg, amikor Ugyfél Szerzédés szerinti kitelezettségeinek maradéktalanul eleget tett.

Ugyfél kételes az EEM altal megjelslt hataridén beliil minden ahhoz sziikséges nyilatkozatot és egyéb jogcselekményt — az EEM
és a jogszabalyok altal megkivant formaban — megtenni, hogy az EEM altal kikotott biztositékok érvényesen létrejojjenek (kiilonds
tekintettel az ingd és ingatlan jelzalogjogoknak a megfeleld nyilvantartasokba az EEM javéra torténd bejegyzésére).
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Ugyfél kételes gondoskodni az EEM javara lek6tétt vagyontargyak és jogok fenntartasardl és megévasarol. EEM jogosult (a
Telepitési Helyen is) az Ugyfél iizleti, kereskedelmi tevékenységének zavarésa nélkiil ellendrizni, hogy a Szerz6dés alapjaul szolgalé
ligylet fedezete és biztositéka megfelelé-e. A biztositékok értékében, értékesithetéségében bekovetkezett valtozasokrdl az Ugyfél
irdsban koteles az EEM-t haladéktalanul tajékoztatni. Ha a biztositékul lekotott vagyontargyak értéke és Ugyfél fennalld tartozasa
koz6tti arany a Szerzédés megkotésének idépontjaban fennallott aranyhoz képest az EEM hétranyéra megvaltozik, Ugyfél koteles
az eredeti arédnyt — a biztositékok kiegészitésével, illetve mas az EEM 4ltal elfogadott médon — az EEM altal meghatérozott idére
helyreéllitani. Stlyos szerzédésszegésnek minésiil, ha Ugyfél az EEM kérésére a meglévé biztositékokat az EEM altal
meghatarozott moédon és az éltala megjeldlt hatarid6ben nem egésziti ki.

Az EEM az Ugyfél kezdeményezésére jogosult, de nem koteles lemondani azokrol a biztositékokrdl, amelyek megitélése szerint a
tovabbiakban nem sziikségesek a Szerzdésbol szarmazo kovetelései biztositasahoz.

Az EEM jogosult beszerezni minden olyan iratot, amelyet sziikségesnek vél megvizsgalni a biztositékok nyujtasaval, kezelésével,
feldolgozasaval és érvényesitésével kapcsolatosan. Ugyanakkor jogosult kezdeményezni az ezzel kapcsolatosan sziikséges
hatdsagi, illetve birésagi eljarast, valamint kdzrem(ikddét igénybe venni a biztositék megérzéséhez és érvényesitéséhez. A
biztositékok létesitésével, rogzitésével, kezelésével és érvényesitésével kapcsolatos minden felmerild kéltség — ellenkezd
megallapodas hidnyaban — Ugyfelet terheli.

Ugyfélnek a fedezet felajanlasa soran irasban nyilatkoznia kell arrél, hogy az altala felajanlott biztositék mas iigylet kapcsan mar
terhelésre keriilt-e, és ha igen, akkor milyen mértékben. Tovabba nyilatkoznia kell a felajanlott biztositék per-, és
igénymentességérdl. A felajanlott biztositék elfogadasardl az EEM jogosult donteni, azzal, hogy jogszabalyi tilalomba titk6z6
biztositékot nem lehet felajanlani és ilyet az EEM nem fogad el. A biztositék egyéb szabélyai az Ugyféllel megkétésre keriil§ kiilon
biztositéki szerz6désben keriilnek szabélyozasra.

A biztositéki szerz8dések, illetve az azokhoz kapcsolddé nyilatkozatok és egyéb dokumentumok a Szerzédés elvalaszthatatlan
részét képezik.

A biztositék megszlinésének kdvetkezményei:

6.14

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Abban az esetben, ha az Ugyfél 4ltal nydijtott biztositék a Szerzédés hatélya alatt megsztinik, vagy értéke jelentésen csokken, az
EEM jogosult az Ugyféltél (j biztositék nyuijtasat kérni, vagy kérni a meglévé biztositék kiegészitését. Ha az Ugyfél az EEM
kérésének kézhezvételétsl szamitott 8 napon beliil nem tesz eleget, az EEM az Ugyfél Szerzédését rendkiviili felmondassal
felmondhatja, és a szerz6désszegés jogkdvetkezményeit alkalmazhatja.

Teljesités hatarideje

Az EEM a jelen ASZF-ben, illetve a Szerz6désben meghatarozott Szolgaltatasok teljesitését a Szerzédés hatalybalépésétsl
szamitott 30 naptari napon beliil kezdi meg.

Igénybejelentés bekiildése EEM altal az illetékes elosztdi engedélyeshez: a Szerz6dés hatalyba |épésétdl szamitott 30 napon beldil.

A Szerzédés Targyanak (2.1. pont) maradéktalan teljesitése: a SzerzGdés hatalyba lépését kovetden minden sziikséges, jelen ASZF
4.12.-ben meghatarozott dokumentum atadasatol szamitott 180 napon belil.

A jelen feltételek alapjan teljesitett munkara a jelen ASZF-ben meghatarozott hatéridSk szigordan kételezik EEM-t. Az EEM
elételjesitésre akkor jogosult, ha ehhez az Ugyfél el6zetesen, irasban hozzajarult.

Munka Utemezése

7.5.1 Els6 munkafazis soran az EEM felméri a Telepitési helyet és az Ugyfellgenyeket tervet készit a kivitelezésre majd ez alapjan
javaslatot tesz az Ugyfél szamara a Berendezésre és elkésziti az Ugyfél szamara legmegfelelébbnek tartott szerzGdéses
ajanlatot. Az Ugyfél a SzerzGdés elfogadasa esetén az EEM altal megkiildétt Szerzédést 30 naptéri napon beliil alirasaval
ellatva visszakdildi.

7.5.2 Masodik munkafazis soran az EEM benydijtja a terdletileg illetékes elosztéi engedélyesnek a csatlakozasi igénybejelentést,
majd az elosztéi engedélyestdl kapott visszaigazolast kdvetden 10 naptari napon belll megkdildi a csatlakozasi
dokumentacidt a teriiletileg illetékes elosztéi engedélyesnek, beszerzi a szlikséges engedélyeket, megrendeléseket ad le a



7.6

7.7

7.8

7.9

8.1

8.2

8.2.1

8.2.2

8.2.3

9.1

9.2

9.3

Berendezés telepitéséhez sziikséges anyagokra (igy kiilondsen: inverterre és napelemre), a szlikséges szerelési anyagokra,
illetve szlikség esetén egyezteti a hatésagokkal a kivitelezési munkat.

7.5.3 Harmadik munkafazis soran az EEM a csatlakozasi dokumentacio teriiletileg illetékes elosztoéi engedélyes altali
jovahagyasat kovetGen elvégzi a Berendezés telepitését.

7.5.4 Negyedik munkafazis soran az EEM Berendezés telepitését kdvetéen elvégzi a Berendezés Készre Jelentését a terdletileg
illetékes elosztoi engedélyes felé és errél Ugyfelet a Készre Jelentés tényérdl haladéktalanul, de legkésébb 3 munkanapon
beldl elektronikus Uton (kivéve az internetkapcsolat hibaja esetén) tajékoztatja.

A Felek kifejezetten rogzitik, hogy a teljesités id6pontja a 7.5.4 pontban foglaltak teljestlésének napja. Az elsé, masodik és
harmadik munkafézisok a Szerz6désben meghatarozottak szerint keletkeztetnek részteljesitést altalanos forgalmi add
szempontbdl. EEM a 7.5.4 pontban foglaltak maradéktalan teljesitését és a 4.3 pontban régzitett Atadas-Atvételt kévetSen
jogosult az Ugyfél részére szamlat kiallitani.

Ha EEM gy latja, hogy a Szerz6désben vallalt hatérid6k teljesitésére barmely ok miatt nem képes, akkor kételes haladéktalanul
tajékoztatni az Ugyfelet az esetleges késedelem okardl, varhatd idejérl. EEM ezt kivetéen minden olyan intézkedést koteles
megtenni, amely meggyorsitja az elérehaladast, és biztositja a teljesitési hatarid6 betartasat. Az ilyen intézkedésért EEM-t kiilon
dijazas nem illeti meg.

A kivitelezéshez sziikséges dokumentumok elbiralasa és engedélyek kiadasa a teriiletileg illetékes elosztdi engedélyes feladata, az
engedélyezés teljesitési hataridejére EEM-nek nincs befolyasa.

A teljesitési hatarid6be nem széamit bele az az id6tartam, amely alatt az EEM-nek fel nem réhaté okbodl a Szerz6dés Targya szerinti
Szolgaltatas teljesitése nem végezhetd el, igy kiilondsen

() azaziddtartam, amely alatt jogi vagy miiszaki akadalya van a munkavégzésnek,
(i)  harmadik fél nyilatkozatanak a beszerzéséhez szilikséges id6tartam, vagy eljarasanak lefolytatasahoz sziikséges idétartam,
(iii) abiztonsagos munkavégzést akadalyozé id6jarasi kdrilmények fennallasa

(iv) azazidétartam, amig Ugyfél a munkavégzés lehetdségét nem biztositja, vagy a Szerz3dés teljesitéséhez sziikséges
informacidkat nem adja at

(v) azaziddtartam, amig az EEM-nek nem biztositja az Ugyfél a teljesitéshez sziikséges anyagokat, eszkézoket;

(vi) azazid6tartam, mely alatt az EEM szerz6désszerl( teljesitése nemzeti vagy nemzetkdzi hatdsag, kormany, kormany altal
meghatarozott szerv altal elrendelt intézkedés teljesitése miatt akadélyozott vagy ellehetetlendl;

A teljesités helye

Teljesités helye a Telepitési Hely.

Telepitési Hely EEM részére torténé atadasanak feltétele:

Szerz6dés hatdlyba lépése;

Teriletileg illetékes elosztoéi engedélyes altal jovahagyott csatlakozasi dokumentacio;

A munkavégzésre alkalmas allapott Telepitési Hely Ugyfél altali biztositasa.
Dijak, elszamolas

A szamla/terhel6 levél kidllitdsa a Szerz6dés 4. pontjdban meghatdarozottak szerint torténik. Felek rogzitik, hogy amennyiben
Készre Jelentésre akar m(szaki, akér egyéb ok miatt tobb alkalommal van sziikség, EEM az els6 Készre Jelentés napjatol szamitva
jogosult szamla kidllitasara.

Abban az esetben, ha a szamla/terheld levél esedékessége linnepnapra vagy munkasziineti napra esik, akkor az esedékesség
idépontja az eredeti id6pontot kdvetd elsé6 munkanap. A szamlan mindig fel kell tiintetni a megrendelés, illetve a Szerz6dés szamat,
valamint az EEM nevét.

Amennyiben a jelen pontban megfogalmazott feltételek nem teljestilnek, az Ugyfél jogosult a szamlat kiegyenlités nélkiil
visszakiildeni. A szamla visszakiildésébél ereds esetleges karokért az Ugyfél nem villal feleldsséget. A szamla fentiek miatti
visszakdildése esetén az EEM az esetleges késedelmes fizetés miatt késedelmi kamatot nem kdvetelhet.
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A Berendezés tulajdonjogat EEM mindaddig fenntartja, amig részére a Berendezés vételarat is magaba foglalé Dij teljes egészében
megfizetésre nem keriilt. A Berendezés a Szolgaltatasok EEM altali teljesitését kdvetéen az Ugyfél birtokaba kertil, a karveszélyt a
Dij Ugyfél altali maradéktalan kiegyenlitéséig az EEM viseli és a Berendezések telepitését kéveten az Ugyfél koteles minden téle
elvarhato intézkedést megtenni annak érdekében, hogy az haboritatlanul, izemképes allapotban a rendelkezésére alljon, ideértve
kilondsen az allagmegdvas érdekében, valamint a lopas, rongalas ellen tett intézkedéseket (6vasi kotelezettség). Ha a Berendezés
allaga sériil, vagy ellopjak, megrongaljék, ez nem érinti az Ugyfél dijfizetési kotelezettségét.

Ugyfél a jelen ASZF 2. sz. mellékletében meghatarozott szerzédésmddositasi adminisztracios dijat kételes fizetni, amennyiben a
szerz6désmadositas lényeges. Lényeges a szerz6désmadositas, ha az eredeti szerzédéses feltételektdl lényegesen eltérd érdemi
feltételeket hataroz meg. A modositast lényegesnek kell tekinteni, ha

(i) amddositas a szerz6dés gazdasagi egyensulyat valtoztatja meg (ilyennek tekinthet6 kiilondsen a Dij névekedése vagy a
fizetési konstrukcio valtozasa); vagy

(i) amddositas a Szerzédés targyat az eredeti Szerz6désben foglalt, EEM-t terhel kotelezettségekhez képest jelentGs Uj elemre
terjeszti ki (ilyennek tekinthetd kiilondsen a telepités tipusdnak médosulésa vagy a napelem panel darabszamanak valtozésa
a mUszaki atadas atvételig vagy az inverter tipusanak valtozasa a telepités megkezdéséig);

(i) kovetkeztében a mar elvégzett Szolgaltatasok modositasnak megfeleld, ismételt elvégzése sziikséges.

EEM Ugyfél részére a Szerz8désben rogzitettek szerint részletfizetést biztosithat. Amennyiben Ugyfél a fizetési hataridg lejartat és
EEM irasos felszolitasanak kézhezvételét kbvetd 8 napon beliil nem egyenliti ki az esedékes részletet, iigy Ugyfél a részletfizetési
lehetGséget elvesziti és a fennmarado tartozas egy 6sszegben esedékessé valik 8 napos fizetési hataridével.

Amennyiben EEM hatralékkezelési eljarast, behajtasi eljarast kezdeményez Ugyfél ellen, a hatralékkezelés kapcsan felmeriilé
dijtételeket a 2. szamu mellékletben meghatarozott 6sszeg(ek)nek megfeleléen jogosult kévetelni Ugyféltél.

Jotallas, szavatossag, joteljesitési biztositék

Ajotallas ideje a Szerzédésben keriil meghatarozasra. EEM rdgziti, hogy 2021. janudr 1. napjatdl a 151/2003. (IX. 22.) Korm.
rendeletben meghatérozott napelemrendszerek esetén iranyaddé harom év jétallast biztositja a Berendezésekre, a biztositott
jotallas id6tartama magaba foglalja a jogszabélyban meghatarozott jotallasi idétartamot.

A j6tallas hatalyat veszti, amennyiben az Ugyfél a Berendezést az EEM engedélye nélkiil megbontotta, illetve, ha az EEM vagy a
harmadik személy bizonyitja, hogy a hiba rendellenes hasznélat, atalakitas, szakszer(tlen kezelés, helytelen tarolas, elemi kar,
élélények altal okozott kér vagy egyéb, a Szerz6dés teljesitése utan keletkezett okbdl kdvetkezett be.

Az Ugyfél a jotallasi jogokat az EEM-mel szemben jogosult érvényesiteni a solar-garancia@eon-hungaria.com email cimre torténé
bejelentéssel vagy az EEM postacimén.

Jotallas ala es6 hiba esetén a javités koltségei, az esetleges cserealkatrészek kdltségei és a beépitési koltségek, beleértve a
szallitasi, utazasi koltségeket is, az EEM-t terhelik.

Aj6tallas kérébe nem esé hibak javitasat, amennyiben az Ugyfél széban vagy irasban felkéri az EEM-t, az EEM id6rél-idére
kozzétett, jelen ASZF 2. szami mellékletében meghatarozott egyoldaltian véltoztathatd hirdetményi dijak ellenében vagy a Felek
megegyezése szerinti aron végzi.

A jotallas nem terjed ki az elemi csapds, rongalas vagy mas szakszer(tlen mikodtetés, beavatkozas altal okozott karok kijavitasara.

EEM a jotallas korébe esé hibak kapcsan, valamint az Ugyfél jotallasbol eredd jogainak érvényesitése kapcsan az alabbiak szerint
jarel:

10.7.1 Az EEM vallalja, hogy az Ugyfél altal jelzett hiba jelzésétdl szamitott 5 munkanapon beliil kivizsgalja a jelzett hibat. A hiba
elharitdsanak hatdrideje, a hiba bejelentésétdl szamitott 30 nap. Amennyiben a hiba orvoslasa kijavitassal vagy cserével
teljesithetd, és a kijavitas vagy csere id6tartama a hiba jelzésétél szamitott 15 napot meghaladja, EEM téjékoztatja az
Ugyfelet a kijavitas vagy csere varhaté idétartamardl. Ugyfél a Szerzédés alairasaval elézetesen hozzéjarul ahhoz, hogy
EEM a jelen pont szerinti tajékoztatasi kotelezettségét elektronikus Uton teljesitse.

10.7.2  Amennyiben a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendeletben meghatérozott, napelemrendszerre vonatkozé harom éves jotallasi
id6tartam alatt a Berendezés els6 alkalommal torténd javitasa soran megallapitast nyer, hogy a Berendezés nem
javithato, az Ugyfél eltérs rendelkezése hianydban EEM kételes a meghibasodott berendezésrészt 8 napon beliil
kicserélni. Ha a meghibasodott berendezésrész cseréjére nincs lehetdség, EEM kételes az Ugyfél altal bemutatott, hibas
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berendezésrész ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - szdmlan vagy nyugtan - feltlintetett vételarat nyolc
napon beldil az Ugyfél részére visszatériteni.

10.7.3 Amennyiben a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendeletben meghatérozott, napelemrendszerre vonatkozé harom éves jotallasi
idStartam alatt a Berendezés harom alkalommal térténé kijavitast kovetSen ismét meghibasodik, az Ugyfél eltérd
rendelkezésének hianyaban, valamint ha az Ugyfél nem él egyéb szavatossagi jogaval, igy nem kéri az ellenérték aranyos
leszallitasat, és Ugyfél nem kivanja az EEM koltségére a Berendezést kijavitani vagy massal kijavittatni, EEM koteles a
meghibasodott berendezésrészt 8 napon beldil kicserélni. Ha a meghibasodott berendezésrész cseréjére nincs lehet6ség,
EEM kételes az Ugyfél altal bemutatott, hibas berendezésrész ellenértékének megfizetését igazolé bizonylaton - szamlan
vagy nyugtan - feltiintetett vételarat nyolc napon beliil az Ugyfél részére visszatériteni.

10.7.4 Amennyiben a hiba kijavitasara a kijavitasi igény EEM-hez torténé beérkezésétdl szamitott 30 napon beldl nem kerdil sor,
az Ugyfél eltér rendelkezése hidnyaban, EEM koteles a hibas berendezésrészt a harmincnapos hataridd eredménytelen
elteltét kdvetd nyolc napon beliil kicserélni. Ha a meghibasodott berendezésrész cseréjére nincs lehetdség, EEM koteles
az Ugyfél altal bemutatott, hibas berendezésrész ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - szamlan vagy
nyugtan - feltiintetett vételarat a harmincnapos hatéridé eredménytelen elteltét kdvetd nyolc napon beliil az Ugyfél
részére visszatériteni.

Az EEM viseli az Ugyfél Szolgaltatasokkal kapcsolatos jotallasi igénye érvényesitésével kapcsolatban felmeriilt minden igazolt
koltségét (kiszallas, csere stb.), ami EEM sajat hibas teljesitésére vezethetd vissza.

A kijavitott vagy kicserélt termékre/mdire a jotallasi id6szak Ujbdl kezd6dik, tovabba kijavitas esetén a jotallas id6tartama
meghosszabbodik a javitasra dtadas napjatdl kezdve azzal az id6vel, amig az Ugyfél a meghibasodott Berendezést nem
hasznalhatta.

Az EEM a jotallasi kotelezettség elmulasztasabdl vagy nem megfeleld teljesitésébdl bekovetkez6 karokért felel.

Amennyiben olyan hibajavitasi munka elvégzése szlikséges, melyre a jotallas nem terjed ki, igy az EEM az 2. szamu mellékletben
meghatarozott felmeriilt kdltségek érvényesitésére jogosult az Ugyfél részére.

Hibas és késedelmes teljesités

Az Ugyfél EEM-et a Berendezés telepitése, illetve a Szolgaltatasok elvégzése soran a hibas teljesités észlelésekor haladéktalanul
értesiti, irdsban vagy a személyes értékesit6t a Szerz6désben megjeldlt emailen, jegyz6kdnyvbe véve, illetve tételesen felsorolva a
hibas Berendezések vagy Szolgaltatasok listajat, valamint a felmerdilt hibakat.

Ha EEM a Szerz6dés teljesitése folyaman barmikor olyan helyzetbe keril, mely megakadalyozza a Szerzédés megfeleld idében
torténd teljesitését, az Ugyféllel haladéktalanul irdsban kozdlnie kell a késedelem tényét, varhato id6tartamat és okait, valamint
egyidejlileg koteles olyan ésszerd, legfeljebb 20 napos péthataridét javasolni, amely alatt teljesiteni tud; ezen, EEM dltal javasolt
péthataridét Ugyfél kételes elfogadni. Ha EEM ezen meghosszabbitott péthataridén beliil sem tud teljesiteni (gy a felek kélcsonds
egyetértése esetén Uj hatariddt téizhetnek ki, illetve amennyiben az Ugyfél nem fogadja el ezt az Gj péthataridét, az EEM az Ugyfél
részére a pothataridén tuli késedelemmel érintett napok szama alapjan a Berendezés és Szolgaltatasok ara 0,05%-anak megfelelé
napi kotbért koteles megfizetni. A kdtbér teljes 6sszege nem haladhatja meg a szerzédéses ar 3%-at.

A Felek megéllapodnak abban, hogy a jelen ASZF-ben, illetéleg a Szerzédésben régzitett Szolgéltatasok hibas teljesitése esetén a
sérelmet szenvedett Fél 100.000,-Ft, azaz szazezer forint hibas teljesitési kotbért jogosult kdvetelni a szerz6désszeg6 féltol. A
meghitsulasi kotbér a Dij 0,5%-a. Az EEM-nek felréhaté okbdl torténé meghitisulas esetén, amennyiben az Ugyfél a Dijat mar
megfizette, a Berendezés tulajdonjoga az Ugyfélre szall at. A kétbért meghaladé kart az arra jogosult a kartérités szabalyai szerint
kovetelheti a szerz6désszegd féltdl.

Amennyiben EEM Ugyfelet meghitisulasi kétbér megfizetésére kotelezi, nem jogosult a 12. pontban meghatarozott
szerz6désmegsziintetési dij kovetelésére.
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Az EEM kételes helyt allni a hibas teljesitésével az Ugyfélnél okozott karokért és mentesiti az Ugyfelet az ilyen igények aldl.

A hibas vagy késedelmes teljesités elfogadasa nem jelent lemondast a jogkdvetkezmények érvényesitésének jogarol.

A Szerzddés idobeli hatalya és megsziinése

A Szerz6dés mindkét fél altali alairds napjaval, illetve amennyiben EEM biztositékot kér, akkor a biztositék rendelkezésre allasa
utan lép hatalyba és a Berendezés telepitéséig, a Szolgaltatasok teljesitéséig és a Berendezés Dijanak maradéktalan megfizetéséig

tarté hatarozott id6tartamra jon létre.

Amennyiben az Ugyfél a Dij megfizetéséhez pénziigyi szolgaltaté altali finanszirozast kivan igénybe venni, a Szerzédés mindkét Fél
alairasat kdvetéen abban az esetben lép hatélyba, ha Ugyfél hitelkérelme, palyazata vagy tamogatasa sikeres elbiralas ala esik.
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Ebben az esetben a SzerzGdés hatalybalépésének iddpontja az Ugyfél 4ltal valasztott pénziigyi szolgéltatéhoz benyujtott
hitelkérelem vagy engedélykérelem pozitiv elbiralasardl sz6lo, a pénzligyi szolgaltatd altal kiallitott igazolas, vagy az alairt hitel-
vagy kolcsonszerz6dés bemutataséanak napja EEM részére a Szerz6dés aldiradsatol szamitott 30 napon beldl.

A Szerz6dést az egyik fél sulyos szerz6désszegése esetén a masik fél 5 napra felmondhatja. Sulyos szerz6désszegésnek mindsdil
kiiléndsen:

a) haamasik Fél ellen cséd-, felszamolasi eljaras vagy végelszamolas indul, vagy;

b) amasik Fél az lizleti tevékenységét vagy a kifizetéseit felfliggeszti, vagy;

c) amasik Fél teljes egészében vagy részben elvesziti dontési szabadsagat vagy a vagyona feletti rendelkezési jogat barmilyen
mddon, fliggetlendl attél, hogy ez a helyzet visszafordithaté-e;

d) az Ugyfél a Dij megfizetésével 20 napos késedelembe esik.

Cross default klauzula:

Amennyiben az Ugyfél az EEM-mel megkot6tt barmely villamosenergia adasvételi és/vagy féldgaz kereskedelmi és/ vagy
napelemes ,halézat parhuzamos” lizem(i napelemes héztartasi méretl kiser6m( telepités vallalkozasi szerz6dése alapjan keletkez6
barmely fizetési kdtelezettségének az adott villamosenergia adasvételi és/vagy foldgaz kereskedelmi és/ vagy napelemes ,haldzat
parhuzamos” izem{ napelemes haztartasi méret( kiser6m(i telepités vallalkozasi szerz6désében és annak mellékleteiben foglaltak
szerint nem tesz eleget, (igy az EEM jogosult az Ugyféllel megkétstt barmely villamosenergia adasvételi és/vagy foldgaz
kereskedelmi és/ vagy napelemes ,haldzat parhuzamos” lizemU napelemes haztartasi méret(l kiser6m( telepités vallalkozasi
szerz6dését vagy azok mindegyikét azonnali hatéllyal felmondani, illetve az e szerz6désekkel érintett barmely felhasznalasi helyet
vagy egyidejlileg azok mindegyikét az Ugyfél kockazati besorolasanak — amennyiben az egyes szerzédések alapjan a kockazati
besorolasok eltérdk, akkor a legrosszabb kockazati besoroldsnak — megfeleléen kikapcsoltatni, tekintet nélkiil arra, hogy az Ugyfél
melyik az EEM-mel megkdtott szerz6désébdl fakadd fizetési kotelezettségének nem tett eleget.

Amennyiben Ugyfél a Szerzdést a hatarozott idStartam lejarta el6tt, a 7.5.2 pontban meghatarozott mdsodik munkafdzis, az
elosztdi engedélyes dltali jovdhagydst, illetve engedélyek beszerzését megelézben, és még a mdsodik munkafdzis megkezdését
megel6z6en mondia fel, igy EEM az ASZF 2. szamd mellékletében meghatarozott szerz6désmegsziintetési dij kdvetelésére
jogosult.

Ugyfél a szerz6désmegsziintetési dijat az arra vonatkozé szamla/terheld levél kézhezvételétsl szamitott 15 napon beliil kételes
megfizetni.

Amennyiben Ugyfél a Szerzdést a hatarozott idGtartam lejarta el6tt, a 7.5.2 pontban meghatarozott masodik munkafazis, az
elosztoéi engedélyes altali jovahagyast, illetve engedélyek beszerzését kovetSen, de még a harmadik munkafazis megkezdését
megelézéen mondia fel, igy EEM az ASZF 2. szamu mellékletében meghatarozott szerz6désmegsziintetési dij kdvetelésére
jogosult.

Ugyfél a szerz6désmegsziintetési dijat az arra vonatkozé szamla/terheld levél kézhezvételétsl szamitott 15 napon beliil kételes
megfizetni.

Amennyiben Ugyfél a Szerz3dést a hatarozott idGtartam lejarta el6tt, a 7.5.2 pontban meghatarozott masodik munkafézis, a
berendezés telepitéséhez sziikséges anyagok megrendelését kovetGen, de még a harmadik munkafazis megkezdését megel6z6en
mondja fel, igy EEM az ASZF 2. szamd mellékletében meghatarozott szerzédésmegsziintetési dij kdvetelésére jogosult.

Ugyfél a szerz6désmegsziintetési dijat az arra vonatkozé szamla/terheld levél kézhezvételétsl szamitott 15 napon beliil kételes
megfizetni.

Amennyiben Ugyfél a Szerzdést a hatarozott idStartam lejarta elétt, a 7.5.3 pontban meghatarozott harmadik munkafdzis,
kivitelezést végzé munkacsoport helyszinen valé megjelenésekor, a rendszer felszerelésének elvégzését megel6zéen mondja fel, ugy
EEM az ASZF 2. szamu mellékletében meghatarozott szerzGdésmegsziintetési dij kévetelésére jogosult.

Ugyfél a szerz6désmegsziintetési dijat az arra vonatkozé szamla/terheld levél kézhezvételétsl szamitott 15 napon beliil kételes
megfizetni.

Amennyiben Ugyfél a Szerzdést a hatarozott idGtartam lejarta el6tt, a 7.5.3 pontban meghatarozott harmadik munkafdzis, a
rendszer felszerelési munka elvégzése utan mondja fel, gy EEM az ASZF 2. szamu mellékletében meghatarozott
szerz6désmegsziintetési dij kovetelésére jogosult. Ugyfél kiteles EEM részére a Telepitési Helyre bejarast biztositani a Szerzédés
megsziintetését kdvetd 30 napon beliil leegyeztetett id6pontban, annak érdekében, hogy EEM a Berendezést és a napelemes
rendszer elemeit leszerelhesse. EEM nem kételes a leszerelést kdvetGen visszaallitani a Telepitési Helyen az eredeti allapotot.

Ugyfél a szerz6désmegsziintetési dijat az arra vonatkozé szamla/terheld levél kézhezvételétsl szamitott 15 napon beliil kételes
megfizetni.
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meghiusulasi kétbér kovetelésére.
Valtozaskovetés (Tobbletmunka, Potmunka)

Az EEM koteles elvégezni az utélag megrendelt, kiilonésen tervmddositas miatt sziikségessé valé munkat is, ha annak elvégzése
nem teszi feladatat ardnytalanul terhesebbé (pétmunka). Mindennem, az eredetit6l eltérd teljesités (beleértve a pétmunkat is)
csak az Ugyfél vagy képviselSjének elézetes irasbeli nyilatkozata alapjan végezhetd el. Ennek hianyaban az EEM a sajat
kockazatara és feleldsségére teljesithet a jovahagyott tartalomtol eltéréen.

Munka-, baleset-, tliz- és kdrnyezetvédelmi rendelkezések

EEM kotelessége a munkavédelem megszervezése, az 6vo és balesetelharitasi jogszabalyok, tlizvédelmi, rendészeti és
kornyezetvédelmi elirasok megtartasa.

Az EEM altal okozott kdrnyezetszennyezés, illetve kdrnyezetkarositas esetén koteles a helyszini kdrenyhitést azonnal megkezdeni
(tovabbi szennyezés megakadalyozasa, lokalizalas). Kételes ebben az esetben az Ugyfelet értesiteni a kdrnyezeti karesemény
paramétereir6l, tgymint: okok, szennyez6anyag milyensége, szennyezés mértéke, megtett és tovabbiakban szlikséges
intézkedések. A karesemény hatdsagi bejelentése, az okok kivizsgalasa és megsziintetése az EEM kornyezetvédelmi
szakemberével egyeztetett médon torténik.

Amennyiben a munkavégzés soran jelentds zajhatéssal kell szamolni, EEM koételes meghatérozni a vonatkozd el6irasok
betartasanak madjat, ellenérzését.

EEM koteles gondoskodni a tevékenysége soran keletkezé maradék anyagok és hulladékok:

a) helyszinrél vald rendeltetésszer( elszallitasarol,

b) tovabbi kezelésérdl;

c) egyéb hulladéktermeldi jogszabalyi kdtelezettségek teljesitésérdl, ugymint: felhasznalt anyagok - keletkez6 hulladékok
nyilvantartdsa, hatésagi adatszolgaltatasok.

EEM a teljesités soran kételes betartani és munkavallaldival, igénybe vett alvallalkozédival, kézremiikidéivel betartatni az Ugyfél
mikaodési terlletén idegenek altal végzett munkakra vonatkozé alabbi szabalyzatokban foglaltakat is:

a) Munkavédelmi Kézikdnyv,
b) Tlzvédelmi szabdlyzat,

c) Vagyonvédelmi utasitas,
d) Kornyezetvédelmi utasitas

Felelosség, felelosségbiztositas

Amennyiben EEM a teljesités soran valamely kdzml(vet, létesitményt megrongal, kételes azt sajat koltségén helyreallitani. A
rongalas tényét kdteles bejelenteni.

Ha az EEM a jogszabalyi eldirdsok megsértésével, illetve a jelen ASZF-ben vagy a Szerz6désben régzitett kételezettségeinek
megszegése folytan az Ugyfélnek kart okoz, és Ugyfél az EEM-mel szemben tamaszt kartéritési igényt, igy EEM koteles a kért
Ugyfélnek kozvetlendil, de legfeljebb a Szerzédésben meghatarozott Dij mértékéig megtériteni. Ebben az esetben EEM altal

merilnek fel.

Az EEM a hozza beérkez6 karigényt tovabbitja az alvallalkozéjanak, aki annak vonatkozésaban a karosulttal torténd
egyeztetésének és a karigény teljes korli rendezésének tényét igazold teljes bizonyitd erejli okiratokat 30 naptari napon beldl
koteles megkiildeni az EEM-nek. Amennyiben az EEM a karigény teljes kor( rendezését okiratokkal nem igazolja, tigy az Ugyfél
jogosult a benyuijtott karigény altala indokoltnak tekintett részének teljesitési dsszegét és vonatkozo kdltségeit (szakértdi dij,
felmérések stb.) az EEM soron kdvetkezd szamléjaba beszamitani.

Amennyiben EEM a szerz8déskétést megel6zGen vagy a Szerzédés teljesitése soran az Ugyfél szamara elzetes kalkulaciot
készitett a varhatd megtériilési id6rdl, a kalkulaciéban foglalt adatokat Felek tajékoztatd jelleggel, becsilt értékként hatarozzak
meg. A kalkulacidban meghatérozottak teljesiilésére EEM feleldssége nem terjed ki. Ugyfél a kalkulaciéban meghatarozottak nem
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Titoktartas

Felek megallapodnak, hogy a jelen Szerz6déstdl és annak mellékleteirdl, tovabba a teljesités soran felmerdiilt barmely tényrdl,
korilményrél és egyéb informaciordl kizarélag a masik Féllel elézetesen irasban egyeztetett médon adnak harmadik személyek
részére, beleértve a médiat is, hivatalos tajékoztatast. A jelen rendelkezés nem vonatkozik a tulajdonosok részére ill. a hatalyos
jogszabalyok alapjan adott tajékoztatasra.

Iranyado jog

Jelen ASZF-ben foglaltakat Magyarorszag jogszabalyai szerint kell alkalmazni és értelmezni. Jelen ASZF-ben nem szabalyozott
kérdések tekintetében els6sorban a Ptk. rendelkezései az iranyadok.

Barmely vita eldontésére, amely a jelen ASZF-fel vagy a Szerzédéssel vagy azzal 6sszefiiggésben, annak megszegésével,
megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, a Polgari perrendtartas szabalyai szerint illetékes
birésag jogosult.

Vis maior

Sem az EEM, sem az alvéllalkozdja nem felelds a jelen ASZF-ben vagy a Szerzédésben régzitett kitelezettségek nem-teljesitéséért,
ha a szerz6désszegést ellendrzési korén kivil esd, a szerz6déskotés idépontjaban elére nem lathatd korlilmény okozta és nem volt
elvarhato, hogy a kdriilményt elkerilje vagy elharitsa ("vis major"), ilyennek minéstilnek az olyan kdriilmények, amelyekre a Fél
nem képes hatast gyakorolni kivéve, ha ez utdbbiak a szerz6désszegd fél oldalan, neki felréhaté okbdl meriiltek fel.

A vis maior esetet bejelentd Fél kdteles irasban értesiteni a masik Felet az eseményrdl és annak varhaté id6tartamarodl, melyeket
igazolni kdteles. A vis maior altal érintett fél koteles meghatérozni azokat a Szerz6dés teljesitéséhez nélkiilézhetetlen
kotelezettségeket, amelyek elvégzésében akadalyoztatja, vagy akadalyoztatni fogja a vis maior. Az értesités 14 napon beldl
kildendd attdl szamitva, hogy a Fél tudomasara jutott, vagy észlelnie kellett volna a vis maior eseményét vagy az azt létrehozo,
kivalto korilményeket.

Egyik fél sem mentesiil a jelen ASZF-ben és az ennek alapjan megkotstt Szerz6désben meghatarozott kitelezettségeinek
elmulasztasabdl vagy késedelmes teljesitésébdl szarmazd kotelezettségei aldl addig, amig a fentiek szerinti értesitést a masik
félnek el nem juttatta.

Amennyiben a vis maior bekdvetkeztét valamelyik fél vitatja, errdl az értesités kézhezvételét kdveten, illetve a vonatkozd
informaciordl valé tudomasszerzést kdvetéen késedelem nélkiil irdsban nyilatkoznia kell. Amennyiben a felek a vitat nem tudjak
egymas kozott békés uton lezarni, a vitas kérdések rendezésére a mindenkor hatélyos Polgari Perrendtartasrol szolé torvény
rendelkezései szerint jogosultak eljarni.

A vis maior megsz(inése

A vis maiorra hivatkozd fél a masik felet az érintett kdriilmények tudomasara jutasatol szamitott lehet6 legrovidebb hataridén
beldl értesiti a vis maior megszlinésérd|, illetve a vis maior azon hatasainak megsz(inésérél, amelyek az adott fél jogainak
gyakorlasat vagy az ASZF-ben és Szerzédésben foglalt ktelezettségeinek teljesitését korlatoztak.

Mérséklés vis maior esetén

A vis maior altal érintett fél:

(i) atdle elvarhatd gondossaggal jar el annak érdekében, hogy elharitsa vagy mérsékelje barmely vis maior hatésait;

(i) atdle elvarhatd gondossaggal jar el annak érdekében, hogy Szerz6dés teljesitését a vis maior megszlinése utan azonnal
folytassa;

(iii) a masik Fél ésszer( kérésére koteles tajékoztatni a masik Felet az 18.2 pont szerinti tajékoztatasban foglaltakon kivdili, a vis
maior-ra vonatkozo tovabbi korlilményekrdl is kiilondsen, de nem kizarélagosan a vis maior hatdsainak megsziintetése, és
meérséklése érdekében tett intézkedéseket, valamint a vis maior id6tartamanak becslését.

Mindkét fél koteles a masikkal egylittm(ikddni sziikség esetén ésszer( alternativ intézkedések kidolgozasaban, illetve
megvalositasaban a vis maior hatasanak megsziintetése érdekében. Ennek megfelelen egyik fél sem zarkdzhat el indokolatlanul a
kozottiik fennalld szerz6dés megfelelé modositasatol a vis maior hatasanak kikliszobdlése érdekében.
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Kapcsolattartas

Felek a Szerz6dés teljesitése soran eldirt értesitéséket, megkereséseket eltérd rendelkezés hianyaban elsésorban irasban vagy
faxiizenet utjan kotelesek megtenni. Amennyiben az id6 révidsége vagy az értesités jellege azt indokolja, az értesitéseket telefonon
vagy e-mail Utjan is meg lehet tenni. A Szerzédés teljesitéséhez kapcsolddd ligyrendi teenddk telefonon keresztiil is egyeztethetdk.

Az értesitések kézbesitettnek tekintend6k a személyes atvételt kovetGen, a postai feladast kdvetd 5. munkanapon, a faxtizenet
elkildési nyugtajat kdvetd 2 dran, ill. az e-mail olvasasi nyugtajanak megérkezését kdvetéen azonnal.

Ha a tértivevényes ajanlott kiildemény Ugyfél részére tortént kézbesitése azért volt sikertelen, mert a posta a kiildeményt ,nem
kereste”, ,az atvételt megtagadta/nem fogadta el”, jelzéssel adta vissza az EEM-nek, akkor a kiildeményt — az ellenkez6
bizonyitasig — a postai kézbesités megkisérlésének napjat kdvetd tizedik munkanapon kézbesitettnek, a cimzettel kdzéltnek kell
tekinteni akkor is, ha a kiildeményrdl, vagy annak tartalmarél a cimzett ténylegesen nem szerzett tudomast.

Az Ugyfél kapcsolattartéja a Szerzédésben keriil meghatarozasra. Az EEM részérél a kapcsolattartast a SzerzGdést megkostd
személyes értékesit6 latja el.

A Felek kozt folytatandé kommunikacié alapja az e-mail Utjan torténd levelezés, ezért az e-mail lizenet mellékleteként kiildott
Felek altal alairt Szerzédést a Felek elfogadjak irasbelinek.

Az Ugyfél az EEM szolgaltatasaval kapcsolatos észrevételeit, panaszat az eszrevetel@eon.hu e-mail cimre kiildve juttathatja el az
EEM-hez, aminek kivizsgalasat az EEM 15 naptari napon beliil megkezdi és érdemi valaszat legkés6bb 30 napon beliil megkaiildi az
Ugyfél részére.

Az Altalanos Szerzédési Feltételektsl valé eltérés Lakossagi Ugyfelek esetén

A Szerz6dés id6beli hatalya és megszlinése

20.1.1 A Szerzédés mindkét fél altali aldirds napjaval ép hatélyba és a Berendezés telepitéséig, a Szolgaltatasok teljesitéséig és a
Berendezés Dijanak maradéktalan megfizetéséig tarté hatarozott idétartamra jon létre.

20.1.2 Amennyiben a Lakossagi Ugyfél a Dij megfizetéséhez pénziigyi szolgaltaté altali finanszirozast kivan igénybe venni, a
Szerzédés mindkét Fél alairasat kévetden abban az esetben lép hatalyba, ha Lakossagi Ugyfél hitelkérelme, palyazata
vagy tdmogatésa sikeres elbiralas ala esik. Ebben az esetben a Szerz6dés hatélybalépésének idépontja a Lakossagi
Ugyfél altal valasztott pénziigyi szolgéltatéhoz benyujtott hitelkérelem vagy engedélykérelem pozitiv elbiralasardl szolo,
a pénzigyi szolgaltato altal kiallitott igazolds, vagy az aldirt hitel- vagy kdlcsénszerz6dés bemutatasanak napja EEM
részére a Szerz6dés alairdsatol szamitott 30 napon beliil. A Szerz6dés a Berendezések telepitéséig, a Szolgaltatasok
teljesitéséig és a napelemrendszer teljes Dijanak megfizetéséig tarté hatarozott id6tartamra jott létre.

20.1.3 A Lakosségi Ugyfél a Szerzédés hatélybalépésének napjatdl szamitott 14. napig jogosult indoklas nélkiil elallni a
Szerz6dést6l vagy ha a Szerzédés Targyanak teljesitése megkezdddott a Szerz6dés hatalybalépésének napjatél szamitott
14. napig jogosult indoklas nélkiil felmondani a Szerzédést. Az elallasi/felmondasi jog gyakorlasa torténhet a 45/2014.
(1. 26.) Korm. rendelet (a fogyaszté és a vallalkozas kozotti Szerz6dések részletes szabalyairdl) 2. sz. melléklete szerinti
nyilatkozatmintaval vagy egyéb olyan nyilatkozattal, amelybdl egyértelmdien kitlinik az elallas/felmondas szandéka. Az
elallast/felmondast érvényesnek kell tekinteni, ha a Lakossagi Ugyfél a nyitva allé hatéridé lejarta el6tt nyilatkozatat a
Szerz6désben meghatdrozott székhelycimre vagy e-mail cimre elkdildi.

Ha a Szolgaltatasok teljesitésének megkezdését kiveten a Lakossagi Ugyfél a 20.1.3 pontban meghatarozott hataridén beliil
felmondja a Szerzédést, koteles a felmondas EEM-mel valé kdzlése id6pontjaig teljesitett Szolgaltatassal aranyos dijat az EEM
szamara medfizetni, ha a felmondasi jog gyakorlasara rendelkezésre allé hatarid6n bellil megkezdett teljesitésre kifejezetten a
Lakossagi Ugyfél kérése alapjan kertilt sor vagy ahhoz kifejezetten hozzajarult.

Amennyiben a Lakossagi Ugyfél jelen ASZF 20.1.3 pontjaban meghatérozott elallasi jogat érvényesen gyakorolta, a Szerzédés
hatélyat veszti és EEM kételes a Lakossagi Ugyfél koltségén a Telepitési helyrdl a Berendezést és a telepitéshez sziikséges egyéb
eszkozoket elszallitani, illetve az elallasrol vald tudomasszerzéstdl szamitott 14 napon beliil visszatériteni a Lakossagi Ugyfél altal
az EEM részére addig megfizetett Dij teljes dsszegét oly médon, ahogy azt a Lakossagi Ugyfél megfizette. Mindaddig, amig a
Lakossagi Ugyfél nem biztositja a Berendezések elszallitaséanak lehetdségét, EEM jogosult visszatartani az elallés kovetkeztében
visszafizetendé Dijat.

Biztositékadasra vonatkozé szabalyok
EEM a Lakossagi UgyféltSl nem jogosult biztositékot kérni.

Az EEM a Szerz6dés létrejottét megel6zden és azt kdveten a jogviszony hatélyanak id6tartama alatt barmikor jogosult a
Lakossagi Ugyfelek kockazatelemzését elvégezni.
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Ezen tulmenden, ha a Lakossagi Ugyfél pénziigyi helyzetét és fizetési képességét az elvégzett kockazatelemzés alapjan az EEM
kockazatosnak itéli, a Szerz6dés aldirdsat vagy hatalybalépését, illetve a Szerz6dés hatalyanak idétartama alatt elvégzett
kockazatelemzés alapjan a Szerz8dést felmondhatja és a Szerz6désbdl még pénziigyileg teljesitendd részt egy 6sszegben
kovetelheti.

Hibas teljesités

20.8.1 Az EEM a Szolgaltatasok hibas teljesitéséért kellékszavatossaggal tartozik. A kellékszavatossdg alapjan a Lakossagi
Ugyfél kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott kellékszavatossagi jog teljesitése lehetetlen, vagy ha
az EEM-nek aranytalan tobbletkoltséget eredményezne, vagy a Lakossagi Ugyfél a Dij aranyos leszallitasat igényelheti, a
hibat az EEM koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy a Szerz6déstél elallhat, ha az EEM a kijavitast
vagy a kicserélést nem véllalta, e kotelezettségének a Felek altal meghatarozott hataridén beliil nem tud eleget tenni,
vagy ha a Lakossagi Ugyfélnek a kijavitashoz vagy kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megsztint. A Lakossagi Ugyfél
kellékszavatossagi igényét a teljesitéstol szamitott két éven beldl érvényesitheti.

Amennyiben a Berendezés nem felel meg a Berendezésnek a gyarto altal tértént forgalomba hozatalakor hatalyos minéségi
kovetelményeknek, vagy nem rendelkezik a gyarté altal adott leirasban szerepld tulajdonsagokkal, a Lakossagi Ugyfél kérheti,
hogy az EEM (vagy a Berendezés eldallitdja) a Berendezést javitsa ki, vagy - ha a kijavitas megfelel hatariddn beliil, a Lakossagi
Ugyfél érdekeinek sérelme nélkiil nem lehetséges - a Berendezést cserélje ki. A Lakossagi Ugyfél a termékszavatossagi igényét a
forgalomba hozataltdl szamitott két éven belll érvényesitheti.

Amennyiben a Lakossagi Ugyfél az EEM-nek benyuijtott panaszéara adott valasszal nem ért egyet, (igy a Szerz6dés létrejottével,
érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos panasz
esetén a Lakossagi Ugyfél a Budapesti Békéltetd Testiilet eltt kezdeményezhet eljarast (cim: H- 1016 Budapest, Krisztina krt.
99.; ligyfélszolgalati telefonszam: 06-1-488-2131; e-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu), vagy a polgéri perrendtartas szabalyai
szerint birésaghoz fordulhat. A Budapesti Békéltets Testiilet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy az Ugyfél el6zetesen az EEM-
mel kdzvetleniil megkisérelje a vitas ligy rendezését.

A Szerz6dés megkotéséhez alkalmazott, tavollévok kdzotti kommunikaciot lehetdvé tévd eszkoz hasznalataval kapcesolatban a
Lakossagi Ugyfelet tobbletkoltség nem terheli. Az ezzel kapcsolatosan felmerdilt kéltségeit mindegyik Fél maga éllja.

Jelen ASZF 12.4 pontjaban meghatarozott Cross default klauzula Lakossagi Ugyféllel szemben nem alkalmazhatd.
Egyebek

Az Ugyfél a Szerzédés alairasaval elézetesen, kifejezetten és minden tovabbi feltétel nélkiil hozzajarul ahhoz, hogy a Szerzédés
teljes idStartama alatt az EEM — az Ugyfélhez intézett egyoldaldi irasbeli nyilatkozattal - a Szerzédést, illetve a szerzédésbél eredd
jogot vagy kotelezettséget barmely kapcsolt vallalkozasa részére atruhazza. A Szerz6dés valtozatlan tartalommal torténd, teljes
atruhdzdasa esetén az atruhazo Fél az dtruhazas hatélya bedlltanak id6pontjatél kezd6déen mentesdl a Szerz6désben foglalt
kotelezettségeinek teljesitése alol.

A Szerzédés alairésaval az Ugyfél a Szerzédés jelen ASZF-ben és a Szerzédésben meghatérozottak szerinti tartalommal valé
|étrehozéasara tesz ajanlatot. Az Ugyfelet a Szerz6dés megkotése elétt megilleti az ajanlat visszavonasanak joga. Az Ugyfél
ajanlatat EEM sajat belatasa szerint egyoldalian jogosult elfogadni vagy visszautasitani. Kiildnésen abban az esetben jogosult
EEM az Ugyfél szerzGdéses ajanlatat visszautasitani, ha az a Szerz6désnek az EEM altali megkiildésétsl szamitott 30 naptéri napon
tul érkezik meg EEM Szerz6dés 1. pontjaban meghatarozott elérhetdségeinek valamelyikére.

EEM kijelenti, hogy a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarél sz6l6 torvény szerinti magatartasi
kodexszel nem rendelkezik.

Az Ugyfél kijelenti, hogy jelen ASZF rendelkezéseinek tartalmat megismerte és azokat elfogadja.

A Szerzédés kizardlag kozos megegyezéssel, mindkét Fél altal alairt okirattal mddosithato, kivéve, ha a Szerzédés vagy jelen ASZF
ett6l eltéréen rendelkezik.

Ugyfél a Szerzédés alairasaval tudomasul veszi és elfogadja, hogy az EEM vagy megbizasa alapjan az E.ON Hungéria csoportba
tartozd barmely tarsasag vagy egyéb tarsasag a Berendezés rendszerrél fényképfelvételeket készit. A fényképfelvételek kizarélag
Berendezést tartalmazzék (sziikségszerl mértékben a tartdszerkezettel és tartofelllettel egylitt), dbrézoljak, azok alapjan a
Telepitési Hely, valamint Ugyfél nem azonosithaté. Az igy késziilt fényképfelvételek tekintetében EEM-et megilleti a felhasznalas
joga, igy kiilonosen jogosult weboldalan vagy egyéb online vagy offline fellileten feltlintetni, belsé és kiilsé kommunikaciés
csatorndkon kdzzétenni, atdolgozni, tobbszordzni, harmadik személy rendelkezésére bocsatani, referenciaként felhasznalni.
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21.7 EEM a HMKE termelésének nyomon kévetése érdekében az Ugyfél szamara az E.ON Home elnevezés(i applikaciot biztositja.
Az E.ON Home el6zetes regisztracio utan érhetd el (Fronius, Solaredge, Sungrow inverterek esetén), amelynek menetérél e-mail
Gtjan EEM téjékoztatja az Ugyfelet. Az E.ON Home hasznalata esetén az Ugyfél eszkdze tovabbitani fogja az Ugyfél termelési
adatait az E.ON Home platformba, igy Ugyfél lathatja ezeket az adatokat az applikacié hasznalata soran.
Az E.ON Home adatkezelési tajékoztatdja a regisztracio soran, illetve a https://app.home.eon.com/about/privacy-policy - oldalon
érhet6 el.
Az E.ON Home hasznalati feltételei a regisztracio soran, illetve a https://app.home.eon.com/about/terms-of-use oldalon érhetd el.
Az E.ON Home applikacié alkalmazas alap verziéjanak hasznalatara Ugyfél a Solar termék dijanak megfizetésével jogosultta valik,
ezért kiilon dijat EEM nem szamol fel. Amennyiben Ugyfél nem szeretné, hogy termelési adatai tovébbitasra keriiljenek az E.ON
Home platformba, barmikor torolheti az eszk6zérél az E.ON Home applikaciot. Ebben az esetben azonban nem fog hozzaférni a
termelési adataihoz az E.ON Home platformon keresztiil, viszont az inverter szolgaltato altal nyUjtott applikaciok tovabbra is
rendelkezésre allnak.
Az E.ON Home applikacié és web platformmal kapcsolatos tajékoztatast, meghivé kiildését az Ugyfél igényelheti.
EEM jogosult értesitést kiildeni az Ugyfél szamara az E.ON Home applikacié igénybe vételének lehetéségérdl.

Ervényes: 2021. januartél

Mellékletek:

1. szdmu melléklet: A tervezés soran betartott és a beruhazas soran betartandd szabvanyok és jogszabalyok listaja
2. szamu melléklet: Dijak
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